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Geachte huisarts, beste collega,

Binnen AxionContinu werken wij aan een toekomstbestendige inrichting van
onze wijkzorg. We willen onze wijkverpleging, casemanagement dementie,
wondzorg en andere eerstelijnszorg toegankelijk en van goede kwaliteit
kunnen blijven bieden binnen de beschikbare financiering.

Wat betekent dit?

We gaan anders werken om de zorg passender, doelmatiger en efficiénter te
maken. Dit heeft onder meer gevolgen voor het casemanagement dementie.
Door het vertrek van enkele casemanagers uit Utrecht-Stad is een
herverdeling van de cliénten over de andere casemanagers binnen het team
Utrecht/Lekstroom nodig en dat kost even tijd.

Cliénten van wie de casemanager vertrekt, worden middels een brief door ons
geinformeerd en waar nodig overgedragen aan een andere casemanager
binnen het team. Wij zorgen ervoor dat de ondersteuning voor deze cliénten
doorloopt.

Voor nieuwe aanmeldingen en vervolgvragen blijft verwijzen via de
gebruikelijke route via Zorgdomein en onze afdeling Zorgbemiddeling mogelijk
(zorgbemiddelingthuis@axioncontinu.nl of 030 — 282 22 77).

Wat kunt u hiervan merken?

e Door de herverdeling van werkzaamheden kan de wachttijd gedurende
deze periode oplopen voor nieuwe cliénten.

e Cliénten kunt u in de tussentijd wel op de gebruikelijke wijze via
Zorgdomein verwijzen naar de specialist ouderengeneeskunde (SO)
en/of psycholoog. Zij ondersteunen bij diagnostiek, begeleiding en
indicatiestelling. Waar nodig denken zij met u mee om de periode tot
inzet van casemanagement te overbruggen. Ook kunt u verwijzen naar
onze teams wijkverpleging.

Continuiteit van zorg

Wij blijven ons inzetten om cliénten - 66k in de toekomst - zo goed mogelijk
te ondersteunen, in nauwe samenwerking met u en andere partners binnen
het netwerk.

Met vragen over deze ontwikkeling kunt u contact opnemen met Monique
Spreitzer, Directeur Thuis, mspreitzer@axioncontinu.nl.
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Vragen over cliénten kunt u mailen naar onze collega's van
zorgbemiddelingthuis@axioncontinu.nl.

Zij stemmen over de casus nader af met een collega-casemanager en zorgen
dat er contact met u zal worden opgenomen.

Met vriendelijke groet,

Martin den Hartog,
Voorzitter Raad van Bestuur
AxionContinu
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